











2015 y 2016; éstos buscan dar respuesta inmediata
a situaciones relacionadas con la falta de documen-
tos de identidad que a su vez coadyuven a facilitar
otros procesos individuales y colectivos.

En el analisis de la relacion entre instituciones y
poblacién, es necesaria la diferenciacién entre
aquellas dependencias estatales cuyos programas
tengan alcances objetivos a largo plazo y los que
respondan a la solucién de problemas concretos. La
incidencia social inicia con la atencidon a esas nece-
sidades practicas, inmediatas y apremiantes, que
podrian abonar a una eventual repercusion en si-
tuaciones de mayor complejidad.

Otras instituciones como Servicios de Salud de
Yucatan (SSY), la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL) y el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), destacan por el nimero
de programas de bienes y servicios publicos que
operan. La primera tiene adjudicados 39, la segun-
da 17 y la tercera 14. Estas instituciones pueden ser
consideradas las mas sobresalientes del catalogo
citado por la cantidad de programas contraidos y
por los compromisos que les suponen. Desde luego,
también hay otras instituciones con una clara res-
ponsabilidad social como la Secretaria de Desarro-
llo Rural (SEDER), el Instituto para el Desarrollo de
la Cultura Maya (INDEMAYA), y el Instituto para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres en Yucatan
(IPIEMH); para esta segunda reflexion Unicamente
nos referiremos a las primeras tres.

Un primer reto institucional es mantener la vi-
gencia de cada uno de sus programas, o de ser ne-
cesario, adecuarlos a las nuevas necesidades co-
yunturales de la poblaciéon. Del 2015 al 2016, la SE-
DESOL dejo de operar tres programas y SSY dos,
Unicamente el DIF mantuvo sus 14 programas“, mo-
dificando en un solo caso el nombre. Mantener a
sus programas implica que éstos se encuentren ge-
nerando su cometido, que respondan a las deman-
das de la poblacién y que sus metas sean medibles
en términos de eficacia; una lectura ingenua indica-
ria que si un programa desaparece es porque erra-

dico la problematica que aborda, y es claro que en
el estado se esta muy lejos de erradicar la pobreza.
El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) reporté que para el
afio 2012, es decir, al inicio de la administracion
gubernamental actual, la entidad se encontraba en
el lugar nimero 13 en porcentaje de poblacién en
pobreza del total que conforma las entidades fede-
rativas del pais (CONEVAL, 2013: 15). Lo que es gra-
ve si consideramos la gran riqueza que el estado
tiene y genera.

Uno de los programas federales que ha definido
a la politica mexicana en este rubro, las ultimas dé-
cadas, es Prospera, antes conocido con los nombres
de Oportunidades y Progresa. Desde su creacion y
gestion posterior, se hatratado de un programa
gue busca incidir en las condiciones de vida de la
poblacidn, tratando de incorporar varios ejes simul-
taneos como educacion, salud y alimentacion, vol-
viéndose un modelo para otros paises latinoameri-
canos y del mundo (Hevia, 2009). Prospera, ha con-
tinuado en algunos puntos con la agenda social tra-
zada por Oportunidades, y ha enfatizado su com-
promiso con el empoderamiento femenino como
uno de sus ejes rectores, de tal forma que dicho
empoderamiento de las mujeres se focalice con ba-
se en “opciones para trabajar o para gue inicien sus
propios proyectos y tengan acceso a esquemas es-
peciales y favorables de ahorro, seguros y créditos
baratos”’. Este objetivo es de largo alcance e impli-
ca una suma de esfuerzos para alcanzarlo, pero so-
bre todo, requiere de una nueva vision en donde se
integre verdaderamente una nocién de equidad e
igualdad en la misma dindmica del Programa. Esto
nos lleva a una tercera reflexion.

La eficacia de las acciones institucionales

La eficacia de un programa depende de varios
factores entre los que destacan sus recursos dispo-
nibles, humanos y presupuestales, y sobre todo,
apostar a la participacion de los ciudadanos en sus
propios contextos donde se operativicen. Aqui co-
bran sentido las inquietudes de un empleado del

“En el Catélogo referido, se hace mencién al Programa de Atencién a la Infancia y la Familia operado por el DIF, sin embargo, nuestros acercamientos con la institu-
cion han esclarecido que éste no es un programa, sino mas bien una direccidn, la Direccion de Atencidn a la Infancia y la Familia (DAIF). Esta diferencia semantica
omite la complejidad operativa y de estructura que implica una direccion comparada con un programa. El DAIF es una de las dos subdirecciones del DIF estatal y
opera aproximadamente a 10 programas, algunos ya consolidados y otros de recién apertura.

*Informacién obtenida en la pagina: http://www.gob.mx/presidencia/acciones-y-programas/prospera-programa-de-inclusion-social [consultada el 14 de marzo

2017].
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